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ROTAS DE PEDIDO

SOLICITADO POR: VICTOR SONIA.SERVEC MIGRACION SHORTCODES.

"LOS PRECIOS FINALES Y DENMAS CONDICIONES SE SUJETARAN A LAS CONDICIONES ACORDADAS CON AMERICA MOVIL, APLICABLES A TODAS SU SUBSIDIARIAS"

5in perjuicio de los térmunos generales que aplicardn a la prestacién de los servicios, producteos y/o licencias de uso y explotacidén gue el proveedor realice
a favor de C(ONECEL, el proveedor prestari a CONECEL los servicios, productos y/o licencias de uso v explotacién que se describan en cada una de las ordenes
de compra, en los términos gue se sefialan: 1) Como contraprestacidn por los preductos gue el proveedor otorgue a favor de CONECEL, éste pagard al proveedor
lag cantidades sefialadas en la orden de compra o en su defecto, en case de existir una negociacién posterior debidamente sustentada o una variacién de precio
del productc generado por el mevcado, gue haya sido ofrecido por el PROVEEDOR, se pagard el valor negeciado o mejorado sismpre ¥ cuando el misme sea menor
al seflaladcien la orden de compra; en tal virtud, e] PROVEEDOR se obliga a aceptar dicha disposicién ¥y no realizard reclamacién alguna de carédcter judicial o
extrajudicizl . Se llevayrd a cabo este pago, dentro de 30 dias contades a partir de gue se haya satisfecho los siguientes requisitos: I.- Que se havan
entregado les productos en su totalidad, II.- Que se hava presentado la factura en términos de ley acompafiado de los documentos requeridos por CONECEL; v
III.- Que el proveedor adjunte la factura de la orden de compra, asi como un documento en el gue se detallen los servicios:. 2) Cada parte pagari los
impuestos que correspondan segin la iey. 3) Los TCGHs (Términos y Condiciones Generales) tendrdn un plazo de 1 afie a partir de su fecha de firma, que serd
renovada poir periodos iguales. CONECEL podrd dar por terminade los TCGH#s anticipadamente, sin expresién de causa, bastando la notificacién al proveedor con
3¢ dias de ¢nticipaci6én. <) Las partes convienen gue los servicios, productos o licencias que se presten, estarin respaldados por la solicitud de los mismos
que CONECEL le haga al proveedor. S5) Las partes convienen gue los productos soleo se podran adguirir a través de la emisién de la orden de compra. 6) La
prestacién de los servicios que en cada orden de cowpra se determine, solo se pedrd realizar mediante la celebracisn de dicho documento. 7) Los servicios que
el proveedor preste a CONECEL en virtud de los TCGHs se harvan conforme a la orden de compra o el contrato o convenio celebrade para el efecto; v el
proveedor lcs entregard totalmente concluidos en los plazos que para tal efecto estipulen las partes en dicha orden de compra o en el contrato. 8) los
serviciogs del proveedor estardn sujetos a la aceptacién final de CONECEL, en base a los lineamientos de cada orden de compra. 9) el proveedor entregara
productos er la misma cal:idad, cantidad y especie que hayan sido ordenadas por CONECEL. En caso de que log productes no reinan las especificaciones de
calidad, cantidad y especre estipuladasz por CONECEL, ¢ que estuvieren afectados por vicies oculteos, el proveedor se obliga a subsanar la deficiencia dentro
de 10 dias Lébiles siguientes a la fecha en gue CONECEL notifique las carencias de los productos; CONECEL estard facultada para rescindir la orden de cowpra
si las omisicnes de los productos no son subsanadas por el proveedor en el plazo sefialado. CONECEL podrd reclamar al proveedor la cantidad, calidad, especie
o vicios ocultos de los productos, dentre de 90 dias hdbiles siguientes a la fecha en que se realizo la entrega de dichos productos, esto sin perjuicio de la
ejecucidn de la garantia. 10) 21 proveedor entregara los productos en el lugar, fecha y hora sefialado en la correspondiente orden de compra. 11) el proveedor
otorgard a CONECEL la autorizacidn para el uso y explotacidn de log derechos de propisdad intelectual gue pudiesen llegar a contener o derivar de los
productos gue éste entregue a COMECEL. 12) el proveedor se obliga a otorgar a favor de CONECEL una licencia de uso de software, CONECEL podrd llevar a cabo
la cesidn de los derechos amparados por las licencias que adquiera del proveedor Unicamente a agusllas empresas gue sean subsidiarias, filiales, controladas
o coutroladcras de COMECEL; adicionalwente podrd tener una sola copia del software que se destinard exclusivamente como resguarde para sustituir el owiginal
cuando 8sta no pueda util:zarse por dafio o pérdida. CONECEL se obliga a conservar v respetar la titularidad de derechos de autor que ostenta. 13) el
proveedor garantiza gue los servicios o productos gue preste o venda a CONECEL, serdn desarrolladeos de acusrdo a los mds altos estdndares de eficiencia y
calidad, cbligandose a resjecutar ¢ reemplazar aguellos servicios o productos gue a consideracidn de CONECEL no relinan dichos esténdares. 14} COMECEL podra
requerir al Proveedor una garantia inecondicional, irrsvocable y de cobro inmediato, la misma que debera ajustarse a las condiciones sefialadas por CONECEL.
La garantia sera ctorgada y mantenida por la cobertura gue sea sefialada por COMECEL, la misma que deberd mantenerse vigente por el plaze que se sefiale en la
orden da conpra correspondiente; el proveedor deberd exhibir la garantia dentro de los siguientes 15 dias a la fecha en que CONECEL se lo haya requerido. 15)
Las partes convienen que ¢i el proveedor no realiza la prestacién, entrega u otorgamiento de los servicios, productos o licencias en la cantidad, calidad v/o
especie acordadas, asi coro en las fechas sefialadas para tal efecto, quedard obligado a pagar a CONECEL por concepto de pena una cantidad equivalente al 1%
diario aplicable scbre el valor teotal de la orden de compra o del valor correspondiente a la parte de la orden de compra pendiente de cumplimiento, seglin
corresponda. La pena se calculard desde la fecha de incumplimiente hasta la total subsanacidn del mismo sobre el wvalor correspondiente.l16) Previo Acuerdo
entre las partes, sl PROVEEDOR cancelard el 2% del valor gue se transfiera en la compraventa de los productos y/o servicios y/o licencias obieto de la
presente orden de compra en calidad de cooperacién con COWECEL por la transferencia mavor a USD § 1000.00 realizada a favor del proveedor, sin perjuicio de
los descuentos gue llegass a otorgar el PROVEEDOR a CONECEL en la negociacidn realizada. 17) CONECEL podrd dar por rescindide el presente documento sin
necesidad de intervencién judicial, por incumplimiente del proveedor. 18) CONECEL podrd dar por terminade, en forma anticipada y voluntaria, sin expresidén de
causa ni justificacidn, los presentes TCGs, previo aviso por escrito que de al proveedor con 30 dias de anticipacidn a la fecha en gue pretenda darlo pox
terminado. 1%) Toda difersncia o controversia que surja entre las Partes a causa del Contrato, se resolverd por un Tribunal de Arbitraje ante el Centro da
Arbitraje y:Conciliacidn ce la Cimara de Comercic de Guayaquil, el arbitraje serd en derecho. 20) La sola recepcién de parte del PROVEEDOR del presente
instrumento .privado, sin importar la via de entrega, constard como aceptacidn de total acusrdo de todas las condiciones generales agui establecidas, por lo
tanto EL PRCVEEDOR se obliga a cumplirlas a cabalidad v a satisfaccidn de CONECEL.
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